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หลกัสตูร เทคนคิการระงบัขอ้พพิาท แรงงานทีเ่กดิข ึน้ในองคก์ร
วนัที ่18 มนีาคม 2562 โรงแรมโกลด ์ออรค์ดิ กรงุเทพฯ (ถนนวภิาวดฯี-สทุธสิาร)5   

หลกัสตูร 1 วนั 
นายจา้งตอ้งตะหนักอยูเ่สมอวา่ จะทําทกุวธิทีางทีจ่ะผลติสนิคา้ใหเ้ป็นไปตามขอ้ตกลงกบัคูค่า้            
การผลติสนิคา้ตอ้งใชก้ารลงทนุและการจา้งแรงงาน การอยูร่ว่มกนัของพนักงานในจํานวนมากๆ ก็มักจะหนไีมพ่น้การทํา
ผดิวนัิยในการทํางาน การกลา่วโทษทางวนัิย หรอืการเกดิปัญหาขอ้พพิาทแรงงาน ผูบ้รหิารงานบคุคลจงึเป็นหนา้ทีห่ลัก 
ทีจ่ะตอ้งใชเ้ทคนคิในการเขา้ไปไกลเ่กลีย่ขอ้พพิาทแรงงานทีเ่กดิขึน้ ใหปั้ญหานัน้ยตุลิงได ้

หวัขอ้การฝึกอบรม/สมัมนา:เวลา 09:00-16:00 น.
ขอ้บงัคับในการทํางานของนายจา้งคอือะไร?
ขอ้ตกลงเกีย่วกบันายจา้ง ทีน่ายจา้ง – ลกูจา้ง ตอ้งปฏบิตัติามคอือะไร?
การใหน้โยบาย หรอืการกําหนดอํานาจหนา้ที ่รปภ.ทีรั่กษาการณ์ในองคก์ร เพือ่นําไปปฏบิตัใิหเ้กดิประโยชนส์งูสดุ ควร
คํานงึถงึอะไร?
เมือ่ รปภ.รายงานถงึพนักงานทําผดิวนัิยในการทํางาน ผูบ้รหิารบคุคลตอ้งดําเนนิการอยา่งไร?
กฎหมายคุม้ครองแรงงานทีแ่ตกตา่งกฎหมายแรงงานสมัพันธอ์ยา่งไร?
การรับสมัครงานและสมัภาษณ์งาน จะตัง้คําถามเพือ่หาขอ้มลูจากประสบการณ์ของผูส้มัครอยา่งไร?
การใชค้นใหต้รงกบังานและถกูใจหัวหนา้งาน ผูบ้รหิารงานบคุคลควรปฏบิตัอิยา่งไร?
การพจิารณาคา่จา้ง – คา่สวัสดกิาร – ตอ้งทําสญัญาอยา่งไร?
สญัญาจา้งแรงงานมกีีป่ระเภท?
เมือ่มหีัวหนา้งานอนุมัตกิารลาใหก้บัผูใ้ตบ้งัคับบญัชาทีไ่มถ่กูระเบยีบบอ่ยๆ ผูบ้รหิารงานบคุคลตอ้งดําเนนิการอยา่งไร?
เมือ่มพีนักงานมาทํางานสายเป็นอาจนิ จะแกไ้ขปัญหาอยา่งไร?
เมือ่มพีนักงานใชส้ถานทีทํ่างาน ทําการแสวงหาประโยชนใ์นกบัตนเอง จะเขา้ดําเนนิการอยา่งไร?
เมือ่มพีนักงานเขา้มารอ้งทกุข ์ขอ้เท็จจรงิรับฟังไดว้า่ เงนิขึน้นอ้ยกวา่เพือ่นรว่มงาน ทัง้ทีภ่ายในปีนัน้ แทบไมไ่ดห้ยดุงาน
เลย จะแกปั้ญหาอยา่งไร?
การสอบสวนพนักงานทําผดิวนัิยในการทํางาน หลักการสอบสวนตอ้งปฏบิตัอิยา่งไร?
การพจิารณาอนุมัตเิลือ่นตําแหน่ง ควรตรวจสอบอยา่งไร?
การกลา่วโทษทางวนัิยใหก้บัพนักงาน กรณีรา้ยแรง / ไมร่า้ยแรง พจิารณาจากอะไร?
โทษทีไ่มร่า้ยแรงมลีักษณะอยา่งไร? และตอ้งกลา่วโทษอยา่งไร?
โทษทีร่า้ยแรง มลีักษณะอยา่งไร? และตอ้งดําเนนิการอยา่งไร?
การกระทําอนัไมเ่ป็นธรรม คอืการปฏบิตัอิยา่งไร?
เมือ่เกดิปัญหาขอ้พพิาทแรงงานเกดิขึน้ในองคก์ร ระหวา่งพนักงานกบัหัวหนา้งาน ผูบ้รหิารงานบคุคลจะใชเ้ทคนคิ
อยา่งไร? ใหปั้ญหานัน้ยตุลิงได ้
เมือ่มพีนักงานทําผดิวนัิยรา้ยแรง หัวหนา้งานและผูจั้ดการสอบขอ้เท็จจรงิแลว้มคีวามเห็นใหพ้นักงาน หยดุงาน 10 วัน 
แลว้นําเสนอเรือ่งถงึฝ่ายบคุคลจะตอ้งดําเนนิการอยา่งไร?
กอ่นเลกิจา้งพนักงานความตรวจสอบสทิธทิีล่กูจา้งจะไดรั้บมอีะไรบา้ง?
การบอกเลกิจา้งพนักงาน รายวัน – รายเดอืน หรอืลกูจา้งทดลองงาน ตอ้งบอกกลา่วอยา่งไร?
พนักงานทําผดิอาญาโดยเจตนาตอ่นายจา้ง จงึถกูเลกิจา้ง ลกูจา้งไปฟ้องศาลแรงงานเพือ่เรยีกรอ้งเงนิตา่งๆ จะใชเ้ทคนคิ
อยา่งไร? ใหล้กูจา้งถอนฟ้องและจากกนัดว้ยดี
ลกูจา้งทําผดิวนัิยรา้ยแรงและมคีวามเสยีหายเกดิขึน้ นายจา้งเลกิจา้งโดยไมจ่า่ยเงนิคา่จา้ง และเงนิประกนัเขา้ทํางาน 
นายจา้งทําไดห้รอืไม?่
เลกิจา้งลกูจา้งอยา่งไร? ไมใ่หเ้กดิปัญหามาฟ้องนายจา้งภายหลังได ้
การดําเนนิคดใีนศาล เมือ่ผูป้ระนอมไกลเ่กลีย่ขอ้พพิาทแรงงานจะใหข้อ้มลูหรอืเปิดชอ่งอยา่งไร? ใหผู้ป้ระนอมสามารถ
ไกลเ่กลีย่และตกลงกนัได ้เพือ่ถอนฟ้อง
การดําเนนิคดใีนศาล ควรปฏบิตัตินใหอ้ยูใ่นวนัิยของศาลอยา่งไร?
การสบืพยานโจทก ์หรอืจําเลย จะเตรยีมเอกสารหรอืพยานตา่งๆ เพือ่นําเสนอใหศ้าลสรปุขอ้เท็จจรงิ และตัดสนิคดใีหช้นะ
อยา่งไร?
การยืน่อทุธรณ์ตอ่ศาลฎกีา เมือ่ศาลชัน้ตน้ตัดสนิคดไีปแลว้ จะยืน่อทุธรณ์อยา่งไร?
คําพพิากษาศาลฎกีาทีต่ัดสนิคดแีรงงาน ซึง่ผูบ้รหิารงานบคุคลควรรู ้มอีะไรบา้ง?



อตัราคา่ลงทะเบยีน

หลกัสตูร เทคนคิการระงบัขอ้พพิาท แรงงานทีเ่กดิข ึน้ในองคก์ร

ราคาปกติท่านละ 4,900 บาท + VAT 7% รวมเป็น 5,243 บาท

สมคัรก่อนวนัท่ี  11 มีนาคม 2562   เหลือเพียง! ท่านละ 3,500 บาท (ไมร่วมภาษีมลูคา่เพ่ิม)

บริษทั เพอเฟกท ์เทรนน่ิง แอนด ์เซอรวิ์ส จาํกดั 

ท่ีอยู ่16/54 แขวงแสมดาํ เขตบางขุนเทียน  กรุงเทพฯ 10150 

Tel. 02-4646524  Mobile. 085-9386299  

เลขประจาํตวัผูเ้สียภาษี 0735553003036

  เช็คขีดคร่อมสัง่จา่ย บริษัท เพอเฟกท ์เทรนน่ิง แอนด ์เซอรว์ิส จาํกดั

  โอนเงินเขา้บญัชีออมทรพัย ์ธนาคารกสิกรไทย สาขา บางบอน เลขท่ีบญัชี 022-3-91431-4

•  ราคานีร้วม เอกสารการอบรม / อาหารวา่งและอาหารกลางวนัตลอดหลกัสตูร
•  เฉพาะนิติบคุคลสามารถหกัภาษี ณ ท่ีจ่าย 3% ได้
•  ใบเสร็จคา่ลงทะเบียน สามารถนําไปบนัทกึหกัคา่ใช้จ่ายทางบญัชีได้ 200 %

ลงทะเบียนเพ่ือเขา้รว่มสมัมนา
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การแจง้ยกเลิก : ผูส้มคัรสามารถท่ีจะยกเลิกการเขา้อบรมได ้ในกรณีท่ีท่านยกเลิกกอ่นวนังาน 10 วนั บริษัทฯ จะหกัค่าธุรการ รอ้ยละ 15 ของค่า

สมคัร และในกรณีท่ีท่านยกเลิกกอ่นวนังาน 7 วนั บริษัทฯ คืนเงินรอ้ยละ 50 ของค่าสมคัร นอกเหนือจากน้ีแลว้ บริษัทฯ จะไมคื่นเงินใดๆ ทั้งส้ิน 

การจองมีผลเมื่อชาํระเงินเรียบรอ้ยแลว้และแสดงใบ Pay-in เพื่อเป็นหลกัฐานในการสาํรองท่ีนัง่


